
CONTADOR DEL FUTURO: EL HOY Y 
EL MAÑANA DE LA PROFESIÓN
La crisis actual ha puesto en evidencia muchos desaciertos que se venían 
cometiendo a lo largo de los años.

Por ese motivo, Thomson Reuters presentó el webinar “Contador del Futuro: evolución 
de la profesión”, con la participación de contadores reconocidos: Yanina Roco de 
Contadores de Argentina, Marcos Felice del Blog del Contador, Ignacio Barrios de 
Ignacio Online, Carla Lombardi de Contadores en Red y Sebastián Rizza de CPCE 
Río Negro. Durante el transcurso del webinar, se hicieron dos encuestas:

La evolución de la profesión:

El papel de la tecnología:

WHITE PAPER

¿Querés saber qué es lo que opina cada uno de los entrevistados al respecto? 
Descubrilo en las próximas líneas.

Manifestó que se 
tendría que pasar 
del trabajo operativo 
a una consultoría

Declaró que la 
tecnología va a ser 
una herramienta de 
información proactiva 
para el contador

Reveló que el contador 
debe convertirse 
en un consultor 
especializado

Manifestó que se va a 
limitar a reemplazar 
al contador solamente 
en las operaciones 
repetitivas
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32%



“Debemos detenernos para hacer un diagnóstico como profesionales, 
cómo estamos trabajando hoy y cómo lo podemos mejorar para poder 
evolucionar. Siempre considerando qué queremos hacer y qué queremos 
lograr.” 
														                    Yanina Roco

El contador de hoy está en un proceso de 
transición en la profesión impulsado por 
factores externos. La crisis actual ha llevado 
al profesional a cambiar y repensar su 
forma de trabajar. 

El contador debe procesar una gran 
cantidad de información nueva y existen 
constantes cambios en las normas, por lo 
que el contador no puede trabajar aislado. 
Es importante que entre colegas haya 
solidaridad para intercambiar información 
y así ayudarse mutuamente. 

Bajo esta perspectiva, los grupos de las redes sociales y los blogs demuestran 
que está surgiendo un cambio de paradigmas, donde las informaciones se 
comparten y la ayuda existe.

Este trabajo cooperativo no debe limitarse a los contadores, debe extenderse a 
otros profesionales con los que se pueda formar alianzas. Muchos contadores 
creen que la solución para aumentar la productividad en sus estudios es contratar 
más personal, sin embargo, lo que generalmente se necesita es un buen sistema 
que automatice los procesos internos.

A pesar de la importancia de la tecnología en la labor contable, pensar que los 
contadores van a ser sustituidos es algo imposible. El seguimiento que hace 
un contador no puede hacerlo una máquina, por lo que el cliente siempre va 
a necesitar un profesional contable.

YANINA ROCO 
(CONTADORES DE ARGENTINA)



“Por un lado, cada vez surgen más especializaciones, que son necesarias 
para conquistar el mercado. Pero, por otro lado, se debe conocer un 
poco de todo, incluso de otras áreas afines, como la tecnología”. 
 
													                   Ignacio Barrios

Actualmente se puede ver que los 
profesionales contables no enfrentan 
el cambio como se debería, ya que no 
trabajan con las herramientas que tienen 
a disposición. 

Se pierde mucho tiempo cargando 
información en lugar de analizarla y esto 
impide ofrecer un servicio de más valor a 
los clientes.

Es visible que la tecnología ha cambiado notablemente, sin embargo, 
los contadores no han acompañado el cambio y no la utilizan por la falta de 
preparación.

La tecnología no es solo una base de información, sino también evoluciona y ya 
puede funcionar como un asistente. Este tipo de herramientas pronto va a llegar 
al sector contable y si somos analfabetos digitales, no podremos trabajar con 
estos recursos y nos vamos a quedar atrás.

No obstante, el contador debe ir más allá y dominar la tecnología. De este 
modo, no necesitará depender de lo que otros crean, sino que podrá ser partícipe 
de su desarrollo y obtener mayor satisfacción para sus necesidades específicas.

IGNACIO BARRIOS
(IGNACIO ONLINE)

https://www.thomsonreuters.com.ar/es/soluciones-fiscales-contables-gestion/blog-empresas/aspectos-clave-de-la-gestion-del-cambio-multigeneracional.html
https://www.thomsonreuters.com.ar/es/soluciones-fiscales-contables-gestion/blog-empresas/aspectos-clave-de-la-gestion-del-cambio-multigeneracional.html


“La tecnología puede empoderarte o dejarte afuera, por eso es esencial 
utilizar las mejores herramientas de acuerdo con nuestras necesidades”.
 
													                   Carla Lombardi

Actualmente, se vive un punto de inflexión 
forzado y a pesar de esto hay mucha 
resistencia al cambio, sobre todo en lo que 
se relaciona con la transformación digital. 

La tecnología permite que el exceso de 
datos que se debe procesar sea mucho más 
rápido, lo que ayuda a brindar un análisis 
más integral del negocio del cliente, 
enriqueciendo la labor contable.

Para evolucionar en la profesión, es necesario tomar una decisión, salir de la 
zona cómoda y moverse. Buscar las herramientas necesarias para crecer y 
destacarse en el mercado. El profesional que no se capacita queda fuera tal vez 
no hoy, pero sí más adelante.

La consultoría puede ser una oportunidad para unos, para otros puede no 
proporcionar satisfacción personal. Cada uno tiene que buscar el camino que 
lo haga sentirse cómodo. El profesional del futuro tiene que buscar algo que lo 
distinga, pero que se acomode a la forma como quiera trabajar.

Otro aspecto importante para el contador del futuro es la rentabilidad, por eso, 
se debe empezar a orientar la búsqueda de nuevos clientes que sean realmente 
rentables.

Hacer una evaluación de la lista de clientes, también es algo que debe hacerse 
constantemente por el bienestar del estudio. A pesar de que puede ser difícil 
dejar un cliente, es algo que se tiene que hacer, aún más cuando hay clientes en 
vista con los que se puede trabajar mejor.

CARLA LOMBARDI
(CONTADORES EN RED)

https://www.thomsonreuters.com.ar/es/soluciones-fiscales-contables-gestion/biblioteca-de-contenidos/transformacion-digital-en-los-estudios-contables-por-donde-comenzar.html
https://www.thomsonreuters.com.ar/es/soluciones-fiscales-contables-gestion/blog-contadores/con-onvio-el-contador-del-futuro-trabaja-desde-cualquier-parte.html
https://www.thomsonreuters.com.ar/es/soluciones-fiscales-contables-gestion/blog-empresas/tu-empresa-sabe-como-conquistar-al-cliente-4-0.html


MARCOS FELICE
(BLOG DEL CONTADOR)

Es necesario buscar el cambio para 
optimizar la profesión. La resistencia al 
cambio existe y debe solucionarse, porque 
esta transformación puede ayudar a todos.

Uno de estos cambios a realizarse puede ser 
las alianzas profesionales. Una alianza 
entre el contador y un programador o un 
analista, puede brindar las herramientas 
necesarias para aumentar la productividad 
y utilizar el tiempo disponible haciendo 
mejores análisis.

La tecnología como aliada para facilitar las tareas es algo indispensable que 
repercute en el trabajo diario. Así como la tecnología evoluciona, debemos 
evolucionar también.

La capacitación es otro factor indispensable, así se pueden adquirir los 
conocimientos necesarios para optimizar la profesión. Además, se prioriza la 
actualización y se puede aumentar la oferta de nuevos servicios.

La consultoría también es otra de las alternativas para desarrollarse en la 
profesión, sin embargo, analizar en lugar de cargar datos debe ser el objetivo 
de todo profesional.

“Nuestro objetivo debe ser tener los clientes que queremos, 
independientemente de cuantos sean”.
 
													                     Marcos Felice



SEBASTIÁN RIZZA 
(CPCE RÍO NEGRO)

“Hay que adelantarse a los nuevos cambios, veamos cuáles son las 
herramientas disponibles, pensemos en inversiones a largo plazo y 
sobre todo analicemos qué tipo de contador queremos ser.”
 
													              Sebastián Rizza

El contador de hoy es el mismo de 
antes, pero el fisco ha ido invirtiendo 
en tecnología y los profesionales de la 
contabilidad se han detenido en el tiempo.

Los problemas que salieron a la luz con la 
crisis del COVID-19, no deberían existir. 
Impedimento para acceder al servidor del 
estudio o al programa, o claves fiscales 
anotadas en una agenda, son cosas que se 
ven en la actualidad y que deberían formar 
parte del pasado.

El futuro de la profesión tiene que ver con el desarrollo aún mayor de la 
tecnología, ya que va a ser algo que siempre va a avanzar en todos los sectores.

Con todo, debe quedar claro que la tecnología es un medio y el análisis es la 
finalidad. Si el contador solamente se encarga de cargar datos sin hacer ningún 
análisis, es un hecho de que la tecnología podrá reemplazar a este profesional. 

Sin embargo, si el contador se dedica a hacer una consultoría en la que interpreta 
lo que el cliente quiere y con su experiencia lo asesora correctamente, nunca va 
a poder ser sustituido por una máquina.
 
Otro factor sobre el que debemos reflexionar es la falta de gestión interna, ya 
que nos hace perder un valioso tiempo. Es común preocuparse en buscar más 
y más clientes, hasta que en determinado momento uno se da cuenta que no 
los puede atender. Por eso, siempre es importante pensar en qué nos estamos 
equivocando.



CONCLUSIÓN

La automatización puede colaborar notablemente con la profesión y la 
ejecución de nuestro trabajo, proporcionándonos eficiencia en los procesos 
y eficacia en los resultados. 

No cabe duda de que hay mucho trabajo operativo que puede ser 
solucionado con ayuda de la tecnología. De esta forma, podremos brindarle 
otro tipo de valor al cliente. 

La tecnología no puede acabar con la profesión, sin embargo, algunos 
contadores pueden ser desplazados por otros que estén mejor capacitados 
y que utilicen los recursos que la transformación digital ofrece para 
optimizar su labor.

¡AHORA TE TOCA A VOS!

Da el primer paso hacia tu transformación y conocé ONVIO, la solución 
integral en la nube que optimiza la gestión contable, tributaria y laboral, 
aumentando la productividad de tu estudio.

https://www.thomsonreuters.com.ar/es.html
https://www.linkedin.com/showcase/thomson-reuters-arg-onvio/
https://www.facebook.com/SistemasBejerman/
https://twitter.com/SBejerman
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