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Dentro de la opción “Expedientes” se encuentran dos maneras de acceder a los mismos:

¿Qué son las “Carpetas” y qué las diferencia 
de los “Casos”?

EXPEDIENTES

La inteligencia, la tecnología y la experiencia profesional 
necesarias para obtener respuestas confiables.

El acceso mediante “Carpetas” permite 
individualizar cada instancia del 
expediente, y tener un acceso puntual 
a esa instancia. Esto además se evidencia 
mediante el tipo de carpeta, indicada como 
“Expediente” o “Instancia”.

Dentro de la opción “Expedientes” 
se encuentran dos maneras de acceder 
a los mismos: “Carpetas” y “Casos”.

Continua en la página siguiente >



EXPEDIENTES

La inteligencia, la tecnología y la experiencia profesional 
necesarias para obtener respuestas confiables.

El acceso mediante “Casos” agrupa las 
carpetas y sus instancias en una vista 
resumida. 

Luego, al acceder al caso podrán 
visualizarse las instancias relacionadas 
que tuviera.

¿Qué son las “Carpetas” y qué las diferencia de los “Casos”? (Continuación)


