
Reinventá la manera de asesorar 
a los clientes de tu estudio contable
con el módulo Messenger

Centralizá toda la comunicación con los clientes del estudio contable 
de una manera más segura e integrada en ONVIO. A partir de ahora,
será más fácil responder a las consultas que ingresen a través de WhatsApp, 
y tener mayor control de las solicitudes  y los mensajes recibidos.

ONVIO Messenger: inspirá, conectá, reinventá.



Atención personalizada
Los contadores podrán centralizar, 
organizar, distribuir y gestionar 
las consultas recibidas de los 
clientes de manera personalizada.

Control
Es posible realizar un seguimiento 
de toda la actividad a través 
de paneles intuitivos, que 
muestran el número de solicitudes 
por cliente, por colaborador, 
tipos de documentos, tiempo  
promedio y niveles de satisfacción.

Gestión
Más productividad 
y eficiencia en la gestión de 
servicios y total seguridad del 
registro de conversaciones 
y archivos.

Accesibilidad

Así funciona Messenger:

Onvio Messenger es la herramienta 
que te ayudará a impulsar tu profesión 
para convertirte en un asesor que 
#SuperaExpectativas

Los clientes tienen la facilidad 
para contactarse con el estudio 
contable a través del medio más 
habitual: WhatsApp en cualquier 
momento, con la posibilidad 
de configurar un horario de atención 
predeterminado, y registrando 
todas las consultas para 
su posterior respuesta.

Solicitá más información

mailto:TRmkt.ContadoresAR@thomsonreuters.com



