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PROTOCOLO COVID-19
REVISION 2 13/5/2020

Introduccién

De conformidad con lo dispuesto por la Resolucion N.° 135/2020 del Ministerio de Trabajo de la
Provincia de Buenos Aires se implementara el presente Protocolo de Higiene y Salud en el Trabajo
en el marco de la EMERGENCIA PANDEMIA COVID-19, el cual resulta de cumplimiento obligatorio
para el personal de la empresa, terceros contratados, clientes y todas aquellas personas ajenas al
establecimiento que ingresen al mismo.

Este documento esta basado en las recomendaciones y buenas practicas para el control de la
pandemia emitidas por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), Ministerio de Salud de la
Republica Argentina, Superintendencia de Riesgos del Trabajo y especialmente las contenidas en
Decreto de Necesidad y Urgencia N.° 260/2020 del Poder Ejecutivo Nacional, del Decreto
N°297/2020 del Poder Ejecutivo Nacional, del Decreto N.° 325/2020 del Poder Ejecutivo Nacional,
del Decreto N.° 132/2020 del Poder Ejecutivo de la Provincia de Buenos Aires, a las Resoluciones
N.° 568/2020 y N.° 627/2020 del Ministerio de Salud de la Nacion, a las Recomendaciones “SARS-
Cov-2 Recomendaciones y medidas de prevenciéon en ambitos laborales” - Anexo Il - aprobadas por
la Resolucion N.° 29/2020 de la Superintendencia de Riesgos del Trabajo, a la Resolucion MTBA
135/2020 y 151/2020 “Protocolo de Higiene y Salud en el Trabajo, Emergencia Sanitaria COVID19”,
a las normas existentes especificas para cada actividad, y a aquellas que se dicten en consecuencia
de la emergencia sanitaria declarada en el ambito de toda la Provincia de Buenos Aires y a nivel
nacional.

Es aplicable a todas las actividades desarrolladas por la empresa, dentro de sus instalaciones, en
instalaciones de terceros o en la calle, anunciandose también indicaciones para el cuidado para la
familia y el hogar.

Conformacion del comité de crisis

Se conforma el comité de crisis para intervenir en el analisis y la toma de decisiones relativas a la
prevencion del COVID-19.

El mismo estara integrado por: Jorge Romanello, Mauricio Fernandez, Gaston Tissera, Ariel Vega
Allan Chaves, Barbara Cabrera.

De manera semanal se reunira para realizar una evaluacion del plan de crisis, las acciones
implementadas, su estado de avance, analisis de nueva normativa o recomendaciones emanadas
por las autoridades y todo lo relacionado con el tema.

Ad hoc se reunira para el analisis y decision de temas urgentes.

Se confeccionara un registro de minutas donde se expresaran las consideraciones abordadas en
cada intervencion.

Aislamiento de personas de riesgo
El siguiente personal, ya sea empleado directo, o de terceros contratados, no podra presentarse a
la empresa ni a sus puestos de trabajo, salvo bajo la modalidad “Teletrabajo”, hasta que las
autoridades sanitarias lo dispongan y el sector de RRHH lo comunique fehacientemente a cada
individuo:

- Mayores de 60 afios.

- Embarazadas.
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- Grupos de riesgo:

- Personas con enfermedades respiratorias crénicas: hernia diafragmatica,
enfermedad pulmonar obstructiva crénica [EPOC], enfisema congénito, displasia
broncopulmonar, traqueostomizados cronicos, bronquiectasias, fibrosis quistica y
asma moderado o severo.

- Personas con enfermedades cardiacas: insuficiencia cardiaca, enfermedad
coronaria, reemplazo valvular, valvulopatias y cardiopatias congénitas.

- Personas diabéticas.

- Personas con insuficiencia renal crénica en dialisis o con expectativas de ingresar a
dialisis en los siguientes seis meses.

- Personas con Inmunodeficiencias:

+ Congénita, asplenia funcional o anatémica (incluida anemia drepanocitica) y
desnutricién grave

- VIH dependiendo del status (< de 350 CD4 o con carga viral detectable)

- Personas con medicacion inmunosupresora o corticoides en altas dosis (mayor a 2
mg/kg/dia de metilprednisona o mas de 20 mg/dia o su equivalente por mas de 14
dias)

- Pacientes oncoldgicos y trasplantados:

+ con enfermedad oncohematologia hasta seis meses posteriores a la remisién
completa
+ con tumor de 6rgano sélido en tratamiento
* trasplantados de 6rganos solidos o de precursores hematopoyéticos
- Personas con certificado Unico de discapacidad.

Los proveedores y contratistas deberan revisar dentro de sus néminas y subcontrataciones el
licenciamiento o aislamiento de las personas que se encuadren bajo esta calificacion.

Reorganizacion del lugar y del trabajo

- Se evitara la concurrencia a los puestos de trabajo de las personas que puedan hacer
teletrabajo. Segun Resolucion SRT 21/2020 se informara a la ART los empleados
alcanzados por esta modalidad.

- Se establecera la cantidad minima de empleados para el funcionamiento normal de la planta.

- Se flexibilizara de acuerdo a las condiciones del trabajo el horario de ingreso y egreso para
evitar mayor exposicion en horarios “pico” en transportes publicos, en paradas de colectivo,
estaciones de trenes/subte, etc. a consideracion del manager de la planta.

- Minimizar la concurrencia de personal ajeno a la empresa: Proveedores, clientes, visitas,
etc.

- Se debera acordar que el personal traiga viandas para evitar la aglomeracion de personas
en comedor.

- Se debera reprogramar los horarios de comidas de manera que se realice la misma con un
maximo de personas que respete la distancia de 2 metros entre ellas.

- Se establecera el final de actividades con tiempo suficiente para evitar el cruce del personal
en los vestuarios (al menos 15 min).

- Se prohibe el uso de mate u otro elemento compartido de uso oral.
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- Se suspenden las reuniones de trabajo de mas de tres personas. En caso de realizarse
reuniones de 2 o 3 personas, estas deberan realizarse en ambientes ventilados y respetando
la distancia de 2 metros entre personas y con uso obligatorio de barbijo o cubrebocas.

- Antes de ingresar a la planta, cuando corresponda, el personal debera ir al vestuario,
cambiarse, lavarse las manos e ir a realizar la fichada diaria. Luego de fichar, se lavara las
manos en el filtro sanitario e ira a su puesto de trabajo correspondiente.

Control de acceso al establecimiento

El acceso al establecimiento sera reducido solamente a aquellas empresas y personas cuyas tareas
resulten esenciales para el funcionamiento de la compafia.

Las actividades de contratistas o proveedores dentro o para la empresa seran habilitadas en cada
caso particular por el requirente del servicio y el comité de crisis

Las actividades realizadas en establecimientos de terceros o en la via publica seran revisadas y
habilitadas en cada caso particular por el responsable del servicio en conjunto con el comité de
crisis.

Las visitas, contratistas y proveedores deberan firmar la manifestacion de exposicion a COVID-19
presentada como Anexo B - Manifestacion de exposicion COVID-19

Triage de ingreso

Antes de ingresar al lugar de trabajo se realizara el siguiente cuestionario a empleados:
a) ¢ Tiene tos, fiebre o sintomas de estado gripal en este momento o durante las ultimas 24 hs?
b) ¢Estuvo en contacto con alguna persona considerada como caso sospechoso o confirmado

de Coronavirus?

En caso de manifestar posibles sintomas o contacto con personas infectadas, no se permitira el
ingreso, recomendandose la vuelta a su lugar de residencia y contactar con servicio médico.
(Linea 148 en Provincia de Buenos Aires)

El personal que realice el cuestionario debera estar munido de elementos de proteccion personal
adecuados: cubrebocas y pantalla facial o anteojos de seguridad.

Ademas del cuestionario, se realizara un control de temperatura diario de todos los trabajadores al
momento de su ingreso al lugar de trabajo, prohibiéndose el ingreso a quienes registren una
temperatura superior a 37,5°. En caso de que un trabajador al momento de su ingreso supere la
mencionada temperatura y asimismo manifieste sintomas compatibles con COVID-19 (‘caso
sospechoso”), se lo apartara de los lugares comunes y debera contactarse en forma inmediata con
el sistema de salud (Linea 148 en Provincia de Buenos Aires).

Las visitas, contratistas y proveedores deberan firmar la manifestacion de exposicion a COVID-19
presentada como Anexo B - Manifestacion de exposicién COVID-19

Distanciamiento preventivo
Se define como distanciamiento preventivo a la distancia interpersonal minima obligatoria, de

manera que se evite la proyeccion de goticulas y aerosoles que generan las personas al toser,
estornudar o hablar y que pudieran generar un contagio:
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- Se debera respetar un distanciamiento interpersonal de dos metros (minimo obligatorio 1
metro) en todo el ambito laboral, entre puestos de trabajo, bafio/s, comedor/es, fila de
ingreso, ascensores, etc. En caso de que las tareas realizadas no permitan guardar la
distancia recomendada, se implementaran barreras de contencion entre cada puesto de
trabajo.

- No exceder el 50 % de la capacidad de los espacios de trabajo en ningin momento.

- No mas de 1 persona por metro cuadrado.

- No realizar de manera presencial reuniones, eventos, conferencias, capacitaciones,
simulacros o cualquier otra actividad que pueda generar el aglomeramiento de personas.

- Los lugares de atencion al publico estaran organizados para recibir y mantener la cantidad
de personas definida en el presente documento.

- Las salas de trabajo que no presenten condiciones de ventilacion natural o forzada no podran
ser utilizadas y seran clausuradas o sefializadas segun corresponda.

Los servicios de comedores, vestuarios, salas de descanso, etc. indicaran la capacidad maxima y
se quitaran las sillas u otros elementos para restringir el ingreso o permanencia de las personas. Se
adjunta Anexo A - Etiquetas de habilitacion de salas

Limpieza y desinfeccion de sectores.

La contaminacion de superficies y objetos es una de las vias mas frecuentes de transmision de las
infecciones respiratorias. Las superficies seran desinfectadas regularmente para minimizar el riesgo
de transmision por contacto.

Se establecera una rutina de limpieza y desinfeccion asegurando abarcar todas las areas del
establecimiento clasificando riesgo y considerando equipamiento, maquinaria y otros.

Lugar o equipo Frecuencia Producto
Pisos Cada 4 horas Hipoclorito 10%
Mesadas, mostradores Cada 2 horas Hipoclorito 10%

Alcohol 70%

Picaportes, manijas botones y | Cada 2 horas Alcohol 70%
otras zonas de contacto.

Artefactos: teléfonos, Uso colectivo: cada 2 horas Alcohol 70%

computadoras, pantallas, Uso personal: Cada 4 horas Alcohol 70%

posnet, etc.

Otros equipos (Impresoras, Uso colectivo: cada 2 horas Alcohol 70%

dispensers) Uso personal: diariamente o No utilizar alcohol u otros
cada 8 horas. agentes inflamables si existe

riesgo de incendio
(temperatura, llama, chispas,
etc.)

- El personal de limpieza dispondra de planillas que identifiquen zonas, mobiliarios y
artefactos, su frecuencia de limpieza y desinfeccion, la firma del responsable y del
supervisor.
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- Se dotara los pafioles, tableros y otras areas de guarda de herramientas con elementos para
la desinfeccion de estas.

Se adjunta Anexo C - Procedimiento de limpieza y desinfeccion de sectores y superficies de
contacto, Anexo D - Instructivo de limpieza y desinfecciéon de vehiculos de transporte y Anexo
E - Instructivo de desinfeccion de aparatos eléctricos y electronicos.

Higiene al ingreso y permanencia de personas
Toda persona que ingrese al establecimiento, al llegar al mismo debera:

- limpiar la suela del calzado en felpudo o trapo de piso embebido en solucién desinfectante

(lavandina u otras).

- lavar sus manos con agua y jabon, gel o solucién alcohdlica.

- realizar limpieza del celular y llaves con toallas de papel y solucion desinfectante.
Se dispondra de los siguientes elementos de higiene personal.
En bafios y vestuarios: acceso a agua potable caliente con caudal suficiente para lavarse manos y
resto del cuerpo, jabon liquido neutro y toallas descartables o secadores por aire caliente.
En entrada a la empresa, al comedor, salas de descanso, salas de refrigerio, etc. dispenser con
solucién hidroalcohdlica (alcohol en gel).
En los lugares de trabajo: dispenser con solucion hidroalcohdlica (en gel) en funcion del siguiente
detalle:

- Puestos de atencién al publico: 1 de uso individual

- Puestos de trabajo en general: 1 cada 20 metros de recorrido.

- Vehiculos: 1 por vehiculo.

- Puestos de calle (cadete, vendedor, etc.): 1 por persona

Las personas tendran a su disposicion kit de limpieza para la desinfeccién de sus puestos de trabajo,
(1 cada 20 metros de recorrido) consistente en pulverizador con solucion hidroalcohdlica 70%) y
toallas descartables.

Se declara obligatorio el lavado de manos cada dos horas y luego de cada actividad que lo requiera
(luego de asistir al sanitario, cada vez que ingresa del exterior, antes y posterior a comer)

Se adjunta Anexo F -Lavado de manos

Elementos de proteccion personal

Las principales recomendaciones del cuidado de la salud, se basan en el distanciamiento social y
las buenas practicas higiénicas de las personas. No obstante, existen casos en los que resulta
necesaria la utilizacién de elementos de proteccion personal: sanidad, limpieza, seguridad, etc.
Toda persona que ingrese al establecimiento debera usar elementos de proteccion que cubran
nariz, boca y mentén (cubrebocas).

El uso de guantes sera obligatorio en caso de lastimaduras, entendiendo que estos no eximen del
lavado de manos.

Se utilizara barbijo o cubrebocas durante la permanencia en el establecimiento, preferentemente
recambiandolo cada 2 horas.

Se establecen los siguientes elementos de proteccion personal:
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General (Personal administrativo)

Cubre boca-nariz o barbijo

Personal de limpieza: limpieza, desinfeccion,
recoleccion de residuos.

Cubre boca-nariz o barbijo, ropa de trabajo,
anteojos de seguridad (preferentemente tipo
antiparra) y guantes de Latex y Nitrilo

Personal de atencion al publico y Seguridad

Cubre boca-nariz o barbijo, guantes (Latex)

Personal operativo

Cubre boca-nariz o barbijo, ropa de trabajo,

anteojos de seguridad (preferentemente tipo
antiparra) y guantes de Latex y Nitrilo

Se adjunta Anexo G - Elementos de proteccion personal
Recepcion de insumos y Materia prima.

- Cuando se reciba a un transportista, lo hara en el exterior. Esta prohibido el ingreso de los
transportistas a las areas comunes.

- Unavez que el transportista descienda del vehiculo se le compartira solucion de alcohol para
que se desinfecte.

- Se procedera con la carga o descarga de material

- Finalizada la operacion el personal debera ir obligatoriamente al vestuario para desinfectarse
con lavado de manos.

Actuacion ante la presencia de sintomas compatibles con COVID-19.

A. Comunicarse con la linea 148 para seguir los protocolos del Ministerio de Salud de la Nacién
y provincia de BS AS.

B. Dar asistencia al empleado o tercero ajeno al establecimiento que presente sintomas
compatibles con COVID-19 que se encuentre en el mismo.

C. Todo el personal que lo asista debera utilizar barbijo, lentes y guantes.

D. Se debera aislar al trabajador o tercero y proporcionarle un barbijo.

E. Se debera evitar el contacto personal con otros trabajadores y/o persona que se encuentre
en el establecimiento.

F. Se le solicitara que identifique a las personas con las que tuvo contacto dentro del
establecimiento.

G. Se realizara una desinfeccion del sector donde el trabajador o tercero ajeno al
establecimiento estuvo en contacto.

H. Se organizara el traslado del trabajador a su domicilio.

I. Se extremaran las medidas de control de ingreso diario al personal y terceros, al momento
de su ingreso al lugar de trabajo, principalmente de aquellos trabajadores que tuvieron
contacto con la persona que presenta sintomas compatibles con COVID-19.

J. Ante la situacion antedicha, no se permitira el ingreso de quienes registren una temperatura
superior a 37,5° y se adoptaran las indicaciones del Ministerio de Salud de la Nacion.
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Actuacion ante un caso positivo de COVID-19.

En caso de confirmarse un caso positivo de COVID-19 de un trabajador (que podemos denominar
“Positivo”) que forme parte de alguno de estos grupos de trabajo, se cumplimentara inmediatamente
las siguientes acciones para garantizar la salud de los trabajadores y permitir la continuidad de la
actividad del area a la mayor brevedad posible:

Etapa 1:

A. Se debera dar aviso inmediato y formal a las autoridades sanitarias competentes de la
jurisdiccion.

B. Se debera colaborar en todo momento con las autoridades sanitarias competentes del
Municipio para el seguimiento epidemiologico del caso.

C. Se aislara inmediatamente a los trabajadores que formaron parte del grupo de trabajo en el
que participd el caso Positivo, de acuerdo a las recomendaciones e instrucciones que
imparta la autoridad sanitaria competente del Municipio.

D. Se seguiran las indicaciones de limpieza y desinfeccion emanadas de la autoridad sanitaria.

E. Se asegurara la limpieza y desinfeccion total en el menor plazo posible y la limpieza y
desinfeccion de las superficies con las que ha estado en contacto el caso positivo. La
limpieza y desinfeccion se realizara con un desinfectante incluido en la politica de limpieza
y desinfeccion de la autoridad sanitaria o con una solucién de hipoclorito sédico que
contenga 1000 ppm de cloro activo (dilucién 1:50 de lavandina con concentracion 40-50
gr/litro preparada recientemente). EIl personal involucrado utilizara equipo de proteccion
individual adecuado para la prevencion de infecciéon por microorganismos transmitidos por
gotas y por contacto que incluya: camisolin, barbijo, guantes y proteccién ocular.

F. Si el contagio tuvo lugar en el ambito laboral, debera denunciarse ante la ART el infortunio
laboral, acompafiandose el diagnostico confirmado emitido por entidad debidamente
autorizada, a fin que el trabajador damnificado reciba, en forma inmediata, las prestaciones
previstas en la Ley N° 24.557 y sus normas modificatorias y complementarias.

Etapa 2:
A. Siysolo sila autoridad sanitaria lo habilita, y una vez comprobada y acreditada la finalizacion

del procedimiento de limpieza y desinfeccion total del area mencionada en el punto d) y €)
de la Etapa 1, el empleador podra convocar a los restantes grupos de trabajo que deberan
presentarse a trabajar.

B. La empresa, antes del inicio de las tareas, debera informar a los trabajadores las acciones
realizadas para transmitir tranquilidad y serenidad en sus puestos de trabajo.

C. Se dispondra de un equipo de contingencia adecuado para dar continuidad a las tareas
correspondientes al grupo de trabajadores aislados hasta que hayan cumplimentado
debidamente las recomendaciones de la autoridad sanitaria correspondiente para su
posterior reincorporacion.

Actuacion ante personal con “contacto estrecho” con personas que revistan condicion de
“casos sospechosos” o posean confirmacion médica de haber contraido COVID - 19.
Actuacion ante la presencia de sintomas compatibles con COVID-19.
A. Se recomienda proceder a realizar el procedimiento de actuacion contemplado en el
apartado “Actuacion ante la presencia de sintomas compatibles con COVID-19”
B. Al trabajador con “contacto estrecho” con personas que posean confirmacion médica de
haber contraido COVID — 19 se le autorizara el retiro del establecimiento en forma inmediata
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y se le indicara se contacte con caracter urgente con el sistema de salud (a las lineas
telefénicas antedichas).

C. El trabajador que se encuentre en la situacion descripta en el apartado anterior, no podra
reingresar al establecimiento hasta contar con diagnostico y/o test negativo de haber
contraido COVID-19 o hasta tanto se cumpla la cuarentena indicada por las autoridades
sanitarias.

Contacto estrecho (fuente: Ministerio de Salud de la Nacion)

Se considera “contacto” a toda persona que haya estado cerca (cara a cara durante al menos 15
minutos o en el mismo espacio cerrado durante al menos 2 horas) de una persona que tiene
diagnostico confirmado de COVID-19.

Sistemas de ventilacion y renovacion de aire.

Resulta importante asegurar la renovacion y la calidad de aire de los ambientes de trabajo,
estableciendo una rutina de verificacion de funcionamiento del sistema y la limpieza de filtros de
manera semanal. Resulta conveniente la ventilacion natural, de ser posible mantenida en forma
permanente o haciendo apertura de las aberturas con la mayor frecuencia posible.

Se identificaran las salas que no dispongan de ventilacion natural o artificial y propiciar su ventilacion
abriendo ventanas o incorporando sistemas mecanicos. Si esto no es posible seran inhabilitadas
para su uso.

Movilidad del personal

Las actividades que se realicen fuera del establecimiento deben seguir los mismos criterios de
prevencion enunciadas anteriormente.

Se adjunta Anexo H - Medidas de seguridad en la via publica.

Todos los viajes dentro y fuera del pais estan restringidos, no obstante, esta condicion empezara a
atenuarse siendo necesario establecer un protocolo especifico que realice una revision y aprobacion
de cada caso particular.

Proveedores y contratistas.

Para todas aquellas personas ajenas al establecimiento que ingresen al mismo, sean proveedores,
clientes, profesionales y/o cualquier otro tercero ajeno a la empresa, se debera seguir estrictamente
las medidas contempladas en el presente documento.

Se solicitara a los proveedores que brinden servicio de manera presencial (permanente o parcial)
que comuniquen al comité de crisis las medidas que estan tomando con sus planteles y en particular
con el personal que trabaje dentro de la compaifiia.

Asimismo, es importante remarcar la necesidad que comuniquen inmediatamente cualquier caso de
sospecha o confirmacién de contagio en personal abocado a la empresa.

Es posible que en el primer escenario se oriente a no permitir el ingreso de terceros no esenciales,
pero resulta necesario identificar aquellas situaciones en las que la presencia de personas sea
necesaria para hacer intervenciones en equipos, sistemas, etc., 0 mejor aun establecer los criterios
de mantenimiento preventivo esenciales.
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Comunicacioén y Concientizacion

Se difundira y capacitara a los trabajadores respecto al presente Protocolo de Higiene y Salud en el
Trabajo Emergencia Sanitaria Covid-19 - Resolucion MTPBA N.° 135/2020 -.

Se colocara el afiche informativo sobre medidas de prevencion especificas acerca del Coronavirus
COVID-19 provisto por la ART (conforme Resolucion SRT N.° 29/2020).

Se adjunta Anexo I - Material de comunicacién COVID-19

Auditoria del sistema

El comité de crisis evaluard permanentemente la implementacion del protocolo de prevencion
COVID-19 en el ambito de la empresa con la finalidad de evaluar la efectividad de las medidas
tomadas y retroalimentar su funcionamiento. Se debera disponer de un registro auditable que
quedara a disposicién de las autoridades laborales y sanitarias competentes que lo requieran.

ACTUALIZACION

El presente protocolo serd actualizado en la medida que las autoridades sanitarias nacionales,
provinciales y municipales y la Superintendencia de Riesgos del Trabajo emitan nuevas indicaciones
y recomendaciones en el marco de la EMERGENCIA SANITARIA COVID-19

Anexo A - Etiquetas de habilitacion de salas

COVID 2019
COVID 2015 COMEDOR HABILITADO

SALA HABILITADA PARCIALMENTE
PARCIALMENTE OCUPACION MAX: 20 PERS
OCUPACION MAX: 5 PERS TIEMPO MAX: 30 MIN
TIEMPO MAX: 15 MIN Prevencidn: lavarse las manos
Prevencion: mantener distancia 1 antes de comer, mantener
metro, no cerrar la puerta, distanciamientode 1 metro.
solicitar limpiezaluego de su uso. Colaborarcon la limpieza del
sector.
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Anexo B - Manifestacion de exposicion COVID-19

Marcar segun con una X en el casillero SI o NO segun corresponda

PREGUNTAS Si NO

1. Le han diagnosticado a Ud., a alguien que vive en su casa, a una
pareja intima o a alguien a quien Ud. cuida, el virus COVID-19
(Coronavirus) o ha tenido algun contacto con un caso confirmado de
COVID-19)

2. ¢Ud., o alguien que vive en su casa, o0 una pareja intima o alguien
con quien ha tenido trato frecuente ha regresado de a la Republica
Argentina de cualquier otro pais en los ultimos 14 dias?

3. ¢ Tiene actualmente o ha tenido en las ultimas 24 hs, algun sintoma
de resfrio o gripe, incluyendo fiebre superior a 37,5° C?

Declaro bajo juramento que la informacion indicada precedentemente es veraz y exacta y
subsiste al dia de la fecha, asumiendo personalmente toda la responsabilidad civil, penal y
administrativa por cualquier falsedad, omisién u ocultamiento que se verificare, eximiendo

de cualquier responsabilidad a por cualquier dafo
ylo perjuicio que pudiera sufrir cualquier tercero derivado de la informacion indicada en el
presente.

Asimismo, en caso de corresponder alguna respuesta afirmativa a las preguntas anteriores,
entiendo y acepto que deberé retirarme del establecimiento acatando la orden de no ingreso
emitida por cualquier funcionario de la compafiia y/o empleado de seguridad contratado.

Firma:

Nombre Completo:

Fecha: /12020

Sensitivity: Confidential Pagina 10



THOMSON REUTERS
187.04 - AVELLANEDA THOMSON REUTERS

RIVADAVIA 130, AVELLANEDA, BUENOS AIRES

Anexo C - Procedimiento de limpieza y desinfeccion de sectores y superficies de contacto.

OBJETIVO
Establecer un procedimiento sobre el servicio de limpieza dentro de la empresa para asegurar el
cuidado de las personas.

DESARROLLO

Definiciones

La limpieza quita los gérmenes, suciedad e impurezas de superficies u objetos. La limpieza funciona
utilizando jabon (o detergente) y agua para quitar fisicamente los gérmenes de las superficies. Este
proceso no mata necesariamente los gérmenes, pero al sacarlos, disminuye la cantidad y el riesgo
de propagar una enfermedad.

La sanitizacion disminuye el numero de gérmenes en superficies u objetos a un nivel seguro. Este
proceso funciona al limpiar o desinfectar superficies u objetos para disminuir el riesgo de propagar
la enfermedad.

Agentes desinfectantes mas comunes:

Hipoclorito de Sodio al 10%: Tomar 91 ml de Lavandina (55 g Cl activo/l) y llevar a 1 litro con agua
corriente. En la practica se toman 100 ml y se llevan a 1 litro con agua. Precaucién: utilizar anteojos
de seguridad y guantes. Guardar en recipientes cerrados sin exposicion solar. Sefializar el recipiente
con la etiqueta de riesgo. No utilizar agua caliente para la dilucion. Usar dentro de las 24 horas de
preparacion. Colocar fecha y hora de preparacion

HIPOCLORITO DE SODIO 10 %

Puede ser corrosivo para los metales.
Provoca quemaduras en la piel y lesiones oculares
Muy toxico para los organismos acuaticos

f é"‘ Utilizar guantes y proteccidonocular
No dispersaren el medio ambiente
Conservar en el recipiente original
En casodeingestion:enjuagar laboca. No provocarel vomito.
En caso de contacto con los ojos: enjuagar con agua
cuidadosamente durante variosminutos. Quitar las lentes de
contacto cuando estén presentes y pueda hacerse con facilidad.

PEL'G RO Proseguir con el lavado.

Llamar inmediatamente al centro toxicologico.

FECHA DE ELABORACION:

Alcohol al 70 %: Tomar 700 ml de alcohol al 95 % y llevar a 1 litro con agua corriente.
Precaucion: utilizar anteojos de seguridad y guantes. Guardar en recipientes cerrados sin exposicion
solar o a la temperatura. Sefalizar el recipiente con la etiqueta de riesgo. Utilizar dentro de los 5
dias de preparacion. Colocar fecha y hora de preparacion
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ALCOHOL ETILICO 70 %

Puede ser nocivo en caso de ingestion.
Provoca irritacién ocular.

Utilizar proteccion ocular
En caso de contacto con los ojos: Enjuagar cuidadosamente
con agua durante varios minutos. Quitar las lentes de contacto
si lleva y resulta facil. Seguir enjuagando. Si lairritacion ocular
persiste.

|_|QU IDO INFLAMABLE Lavarse cuidadosamente luego de Ia’manipulacién.
Llamar a un CENTRO DE TOXICOLOGIA o a un médico en caso
de ingestion
Mantener alejado de fuentes de ignicion.

FECHA DE ELABORACION:

Seguridad

Todo personal implicado en la limpieza debera utilizar los elementos de seguridad correspondientes:
ropa de trabajo, zapatos cerrados, anteojos de seguridad, guantes. Leer las fichas de seguridad de
cada producto. Atencion con la incompatibilidad de los productos. Ej.: No mezclar lavandina con
detergente, produce gases irritantes! Los artefactos eléctricos y electrénicos deben desconectarse
de la red para evitar riesgo de electrocucion. Ciertos artefactos pueden tener acumulacion de
cargas, revisar las especificaciones del fabricante para cada caso.

Limpieza de las Instalaciones:

La contaminacion de superficies y objetos es una de las vias mas frecuentes de transmision de las
infecciones respiratorias. Las superficies deben ser desinfectadas regularmente para minimizar el
riesgo de transmision por contacto. Los sectores principales de aplicacion son: Bafios, cocinas,
escritorios, puertas, picaportes, teléfonos, teclados, vidrios, ventanas, ascensores, timbres,
dispenser y cualquier otro sitio de uso compartido. La desinfeccion debe realizarse
permanentemente y esta frecuencia, depende del transito y de la acumulacion de personas.

Se especificara mediante una grilla los sectores y su frecuencia de limpieza y desinfeccion.
Aplicacion: Realizar una limpieza fisica de la superficie utilizando solucién jabonosa detergente al
10%, aplicar con herramientas no abrasivas. La forma sugerida es siempre la limpieza hiumeda con
trapeador o pafo, en lugar de la limpieza seca (escobas, cepillos, etc.). Un procedimiento sencillo
es la técnica de doble balde y doble trapo:

- Preparar en un recipiente (balde 1) una solucién con agua tibia y detergente al 10%

- Sumergir el trapo (trapo 1) en la solucion preparada en balde 1, escurrir y friccionar las
superficies a limpiar. Siempre desde la zona mas limpia a la mas sucia.

- Repetir el paso anterior hasta que quede visiblemente limpia.

- Enjuagar con un segundo trapo (trapo 2) sumergido en un segundo recipiente (balde 2) con
agua y dejar secar.

- Una vezrealizada la limpieza de superficies se procede a su desinfeccion. Aplicar con pafio
un agente desinfectante (hipoclorito de sodio al 10%, alcohol al 70 % u otros productos
comerciales aprobados.

Finalizado cada proceso de limpieza y desinfeccion completar los registros correspondientes.
Los baldes se vaciaran y limpiaran después de su uso.
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Los elementos descartables de limpieza se eliminardn como residuos evitando arrojar, sin
precauciones, elementos cortantes o punzantes.

Los elementos reutilizables utilizados para efectuar la limpieza, se dejaran sumergidos en hipoclorito
de sodio al 10% y seran de uso exclusivo para por el personal de limpieza y solo para las actividades
de limpieza.

Lavarse las manos con agua y jabén al terminar las tareas.

Anexo D - Instructivo de limpieza y desinfeccion de vehiculos de transporte

En el caso de uso compartido de vehiculos de asistencia técnica (por ejemplo: camionetas,
autoelevadores), deberan desinfectarse de manera regular antes y después de su uso (volante,
tablero, picaportes, cerraduras de las ventanas, timbres, cinturones de seguridad, seguros,
descansabrazos, cabeceras, etc.), para lo cual se proporcionara un rociador con lavandina diluida
o desinfectante y pafios

Finalizada la limpieza y desinfeccion eliminar como residuo los elementos descartables, desinfectar
el resto y por ultimo lavarse las manos con agua y jabon.

Cada unidad debera disponer de un dispenser con alcohol en gel para la limpieza de las manos de
los pasajeros

La desinfeccion debe realizarse como minimo antes de comenzar con los traslados y al finalizar los
mismos.

Anexo E - Instructivo de desinfeccion de aparatos eléctricos y electronicos.
Desinfeccion de teléfonos fijos, moviles, pantallas, teclados, notebooks, impresoras, etc.
Revisar las indicaciones del fabricante en cada caso.

Sin son artefactos de uso colectivo colocarse guantes desechables.

Apagar el dispositivo y desconectarlo de fuentes de alimentacion eléctrica.

Humedecer un pafio de microfibra con solucion del alcohol al 70 %. Atencion: esta solucion es
inflamable, mantener alejada de fuentes de ignicion.

iNo rociar el desinfectante en el producto! Puede danarlo.

Evitar papel, algodén u otros productos que puedan dejar residuos.

Limpiar con suavidad las superficies del equipo, pantalla, teclado, superficies de contacto.
Evitar el ingreso de humedad en las partes electrénicas, puertos, otras aberturas.

Al terminar la desinfeccion descartar los guantes y lavarse las manos con agua y jaboén.
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SARS-CoV-2 Recomendaciones y medidas de prevencion

en ambitos laborales

MEDIDAS DE PREVENCION EN LOS AMBENTES DE TRABAJXD
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Anexo F - Lavado de manos
I

CORONAVIRUS:
LAVADO DE MANOS

Una adecuada higiene de manos puede realizarse a traves de dos acciones
sencillas:

LAVADO DE MANOS CON AGUA Y JABON

Para reducir eficazmente el desarrollo de microorganismos en las manos, el lavado
de manos debe durar al menos 40-60 segundos, siguiendo estos pasos:

219

Moja tus mancs Frota las paimas Frota tue dedoe

con agua tibia. de tus manos y los pulgares.
ea-mdad de (lejos del agua)
jakdn,
! ﬁ
Frota las uhas Frota la parte Enjusga con Seca conuna
on las paimas postanor de agua limpia. toalla limpia
de tu mano. cada mano, con papsl.

LAVADO DE MANOS CON SOLUCIONES A BASE
DE ALCOHOL (ALCOHOL EN GEL)

La higiene de manos con soluciones a base de alcohol debe ) P
durar 20 - 30 segundos. Lombardi (’)
YAsociados \ "~

Fuente: Ministerio de Salud - Mas info: Argentina.gob.ar/salud
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Anexo G - Elementos de proteccion personal

ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL (EPP)

Deben ser adecuados al riesgo o riesgos frente a los que debe ofrecerse proteccion acorde con la
actividad laboral o profesional. Utilizar EPP descartables, o si no es asi, que puedan desinfectarse
después del uso, siguiendo las recomendaciones del fabricante. La correcta colocacion de los EPP
es fundamental para evitar posibles vias de ingreso del agente bioldégico. Cuando sea necesario el
uso conjunto de mas de un EPP, debe asegurarse la compatibilidad entre ellos.

COLOCACION Y RETIRO DE LOS EPP

Deben colocarse antes de iniciar cualquier actividad probable de causar exposicién y ser retirados
Unicamente después de estar fuera de la zona de exposicion. Se debe evitar que los EPP sean una
fuente de contaminacion.

DESCARTE / DESCONTAMINACION

Después del retiro los EPP (barbijos o cubrebocas y guantes desechables) estos se dispondran en
recipientes separados del resto de los residuos comunes para darles una disposicion diferenciada.
Se les dara un tratamiento interno, desinfeccion con alcohol o lavandina. Los EPP reutilizables
deben recogerse en contenedores o bolsas especificas y descontaminarse usando el método
indicado por el fabricante antes de guardarlos. Debera haber un procedimiento especifico para
disposicién y tratamiento de los EPP.

ALMACENAJE Y MANTENIMIENTO
Los EPP deben ser almacenados adecuadamente, siguiendo las instrucciones dadas por el
fabricante, de manera que se evite el dafio accidental de los mismos o su contaminacion.

PROTECCION RESPIRATORIA

Solo esta recomendado para personas con sintomas de infeccion respiratoria y personal de salud
que atiende a personas con sintomas respiratorios. En ningun caso tendran valvula de exhalacion,
ya que favorece la difusion del virus.

GUANTES
Se recomiendan que sean desechables. Para tareas de limpieza y desinfeccion de superficies, se
deben utilizar guantes resistentes a la rotura.

ROPA DE PROTECCION

Debe tener resistencia a la penetracion de microorganismos. Se recomienda que la ropa de
proteccion biolégica sea desechable. La ropa que sea reutilizable (ambos, batas, guardapolvos,
cofias, etc.) no debera ser utilizada fuera del ambiente laboral y la limpieza debera evitar la difusion
0 propagacion de los contaminantes biolégicos.

PROTECCION OCULAR Y FACIAL

Se utilizara cuando haya riesgo de contaminacién de los ojos a partir de salpicaduras o gotas (por
ejemplo: sangre, fluidos del cuerpo, secreciones y excreciones) y durante los procedimientos de
generacion de aerosoles.
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CORRECTA COLOCACION Y RETIRO DE PROTECTOR RESPIRATORIO

Antes de Iniclar el proceso de colocaclén de un protector resplratorio ldvese las manos con aguay Jabén, o con alcohol
en gel o alcohol al 70%. Es fundamental garantizar la higlene y desinfeccion de las manos.

PASOS A SEGUIR

4. Pase el eldstico inferior y coléquelo debajo de la oreja
y sobre el cuello.

2. Coloque la mascara sobre la palma de la mano con los 5. Ajuste Los costados de (3 nariz utilizando los dedos.
eldsticos libres. No tocar el interior del mismo.

L

3. Coloque la mdscara sobre su cara con 13 pieza nasal 6. Ajuste correctamente la mascara.
sobre su nariz. Pase el elastico superior sobre su cabeza.

Para verificar que el protector respiratorio se encuentre correctamente colocado posicione las manos como se indica en el
punto 5, inhaley exhale suavemente, de ser necesario ajuste el pliegue de (3 nariz o Los elasticos.

También se debe tener en cuenta:
* Los protectores pierden su efectividad si se utilizan con barba o bigote.

* Nunca manipular la mascara con [3s manos sucias.
* Losprotectores deben ser retirados a través del eldsticoy sin tocar su frente.
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Anexo H - Traslados en la via publica

Se prohibe la utilizacién del transporte publico de los empleados segun indica la Resolucion del
Ministerio de Transporte de la Nacion N°107/2020, garantizando el traslado de trabajadores y
trabajadoras sin la utilizacion del transporte publico de pasajeros.

En viajes cortos en lo posible caminar o utilizar bicicleta como medio de transporte.

- Si se utilizara vehiculo personal se debera mantener ventilado para garantizar la higiene y
desinfeccion de este.

- Sl el traslado desde y hacia el domicilio es en un vehiculo particular o bien contratado por
la empresa se deberan respetar las normas de Seguridad y distanciamiento preventivo
para evitar el contacto entre personas.

- Se debera utilizar barbijo o cubrebocas y mantener el no contacto entre personas.

- Lavarse las manos con agua y jabon antes y después del desplazamiento en la via publica.

- Se debera disponer de un kit de higiene personal para utilizar durante el traslado.

- Cubrir nariz y boca al toser o estornudar con un pafiuelo descartable o con el pliegue del
codo. No toser en direccién a otras personas.
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Anexo | - Material comunicacién “PREVENCION COVID-19"
g Y W

L4

CORONAVIRUS: ,
CUALES SON LOS SINTOMAS Y QUE

HACER?

Los coronavirus son una familia de virus conocida por causar enfermedades
vanmivvtariaa Afantmem m~ nitnmaracame anmanian Ao snlraslacn Al inan Aa Actan
ICOPII T U, AITUIVT G TIuninisi vouuo capc\.lco UcT Ul nnnarco. I'\'\_.’Ul Vo UT ©OIvVo
virus -incluidos el recientemente descubierto en Ching, llamado COVID-19-
pueden afectar a las personas.

COMO PREVENIRLO?

Mantenernos informados
Evitar el contacto directo con personas con enfermedades respiratorias.

Al toser o estornudar, cubrirse la nariz y la boca
Mantener una frecuente higiene de manos

CUALES SON LOS SINTOMAS?

Fiebre con tos 4%

Goteo nasal
Dolor de garganta
Dificultad para respirar

Disminucién del olfato
y/o gusto.

Lombardi g ==
YAsociados N\

Fuente: Ministerio de Salud - Mas info: Argentina.gob.ar/salud
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CORONAVIRUS:

DESINFECC‘ION DE SUPERFICIES Y
VENTILACION

La contaminacién de superficies y objetos es una de las vias mas frecuentes
de transmision de las infecciones respiratorias.

LIMPIEZA

La forma sugerida es siempre la limpieza hiumeda con trapeador o pafio, en lugar
de la limpieza seca (escobas, cepillos, etc).

DESINFECCION

Luego de limpiar las superficies es necesaria la desinfeccion.
Podés hacerlo con un pafio humedecido en aguay
lavandina diluida al 2%. Luego dejarlo secar

VENTILACION

Se deben ventilar los espacios con regularidad mediante la abertura de puertas y
ventanas que produzcan circulacion cruzada del aire.

SINTOMAS

*  Fiebre con tos

*  Goteo nasal 1338
®  Dolor de garganta

¢ Dificultad para respirar

e Disminucién del olfato

-_y/ogusto

Lombardi g ==
- - YAsociados \"

Fuente: Ministerio de Salud - Mas info: Argentina.gob.ar/salud
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CORONAVIRUS:
HIGIENE RESPIRATORIA

Debemos tomar medidas de prevencion para evitar la diseminacion de
secreciones al toser o estornudar. Esto es importante, sobre todo, cuando se
presentan signos y sinftomas de una infeccion respiratoria como resfrios o

gripe.
PREVENCION

Cubrite la nariz y la boca con el pliegue interno del codo o usa un pafiuelo
descartable al toser o estornudar.

« Limpiate las manos después de toser o estornudar.

« Las soluciones a base de alcohol son el estandar internacional por alta eficiencia
demostrada.

« El lavado de manos es una opcién igual de efectiva, pero debe garantizarse que los
que se realice de la manera apropiada.

USO DE CUBREBOCA OBLIGATORIO

El uso de barreras protectoras personales como los barbijos
o cubrebocas protege al usuario y ayuda a no contaminar a
otras personas, superficies u obejtos.

DISTANCIAMIENTO

Mantengamos siempre una distancia de mas de 1 metro con
otras personas.

&

Lombardi ;)
YAsociados \ "~

Fuente: Ministerio de Salud - Mas info: Argentina.gob.ar/salud

Sensitivity: Confidential Pagina 21



THOMSON REUTERS

187.04 - AVELLANEDA THOMSON REUTERS

RIVADAVIA 130, AVELLANEDA, BUENOS AIRES

-
T i
Sk [ — ,.-‘>
" ) |
LRI
|~—;::-4.'_ f |
= '
c 1
ONAVIRUS:

COMO CUIDARNOS

Debemos tomar medidas de prevencion para evitar la propagacion del virus en el
ambito de la empresa.

Las personas que tuvieron contactos con alta probabilidad de contagio deben tener
una cuarentena o aislamiento minimo de 14 dias sin que se presenten sintomas
para hacer vida en comunidad.

Si presentas sintomas caracteristicos del corona virus: fiebre con tos, goteo nasal,
dificultad para respirar, dolor de garganta, disminucién del olfato y/o gusto
comunicate con la empresa y segui las instrucciones. Misma situacion es
recomendable si los sintomas ocurren con un familiar en el hogar.

Toda situacién sospechosa: sintomas propios o de familiares directos, deben ser
comunicados inmediatamente a la empresa para profundizar el plan de accién.

Utiliza el cubreboca de manera permanente.

Reduci la participacién en eventos, lugares cerrados o poco ventilados y evita
reuniones innecesarias. Mantené el distanciamiento de 1 metro entre personas.

Evita el uso compartido de teléfonos, auriculares, teclados, etc. Esta prohibido tomar
mate o compartir otras infusiones, bebidas, alimentos, cigarros de manera grupal.

Utiliza los elementos de proteccion personal asignados a cada tareas segun los
procedimientos especificos. Si tenés dudas consulta a tu jefe o supervisor.
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Fuente: Ministerio de Salud - Mas info: Argentina.gob.ar/salud
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JUAN MANUEL FERNANDEZ
Lic. en Higiene y Seguridad en el Trab.

JORGE HORACIO ROMANELLO
GERENTE DE RELACIONES LABORALES
APODERADO Mat. LHST 282
DNI 12.728.582 Reg. SRT 451
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